Maitriser les risques qualité

Certificat de compétences du Titre a finalité professionnelle "Chargé de mission qualité, sécurité, santé au
travail et environnement"
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Cette formation s’adresse a des salariés souhaitant développer leurs compétences en
management de la qualité dans les organisations, afin de mettre en oeuvre en entreprise
la démarche qualité et I'amélioration continue

PROFIL CONCERNE :

SALARIES EN PROJET D'INTEGRER UNE MISSION QUALITE DANS UNE ORGANISATION

COUT DE LA FORMATION :

1136 €

44 h

de formation

FORMATION PROFESSIONNELLE CONTINUE
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https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38014/

OBJECTIFS ET CONTENU PEDAGOGIQUE

Objectif de la formation :

» Analyser et évaluer les risques Qualité sur le terrain (ateliers, chaines de production,
bureaux... )

* Prioriser les risques, concevoir un plan d’action pour les prévenir, piloter sa mise en oeuvre

» Mettre en oeuvre un plan d’action en vue de la satisfaction client

» Mettre en oeuvre et maintenir une certification Qualité, conformément a la norme choisie par
I’organisation

Contenu de la formation :

» Systeme de Management de la Qualité
Norme ISO 9001

Analyse des risques Qualité par I’AMDEC
Méthode d’amélioration continue 5S
Maitrise statistique des procédés

» Satisfaction client

RYTHME ET MODALITES PEDAGOGIQUES

Modalités d’évaluation :

e Examen écrit

Modalités pédagogiques :

» Cours magistraux, travaux dirigés, travaux en groupes projets, étude de cas d’entreprise

Equipe pédagogique :

» Enseignants-chercheurs ; Enseignants ; Consultants et intervenants professionnels
(Responsables QHSE en entreprise, Auditeurs QSE certifiés...)

Exécution de la formation :

» formation en présentiel



Rythme de la formation :

e en journée, réparti d’octobre a juin

Nombre d’heures total de la formation :

« 44 h

CONDITIONS D’ADMISSION

Conditions spécifiques et pré-requis :

e Aucun

Niveau d’entrée :

e Aucun

Modalités d’admission :

o Admission sur dossier et entretien
e Candidatures continues de février a ao(t
 Contact inscription : esqgese@univ-catholyon.fr

INFORMATIONS PRATIQUES

Contact formation

e esqese@univ-catholyon.fr



mailto:esqese@univ-catholyon.fr
https://www.ucly.fr/esqese@univ-catholyon.fr

Frais pedagogiques

* 1146 €

Comment financer ma formation :

Plusieurs modes de financement sont possibles pour financer tout ou partie de votre formation en
fonction de votre statut et de votre projet professionnel. Certains dispositifs peuvent se cumuler.
Nous vous invitions a nous contacter pour obtenir un conseil selon votre situation : fp@univ-

catholyon.fr

Lire notre article « Quel financement pour mon projet de formation continue ? »

Cette offre est éligible a MON COMPTE FORMATION

Dates de formation chaque année:

e Date de début : octobre
e Date de fin : fin juin N+1

Certificat de compétences enregistré au RNCP :

» Certificat de compétences « Maitriser les risques qualité » de la certification professionnelle
« Chargé de mission qualité, sécurité, santé au travail et environnement »

e Certificateur : AFPICL-UCLy

e Date d’enregistrement : 20-09-2023

e Code : RNCP38014BC01

Voir la fiche France Compétences

Lieu de la formation

* Université Catholique de Lyon - ESQESE - 10 place des Archives - 69002 LYON

Accessibilité:

» Une accessibilité physique et pédagogique aux personnes en situation de handicap est mise
en place. Le Pdle Santé de I'UCLy vous accompagne avec sa mission handicap pour faciliter
votre parcours d’insertion. Contact : mission.handicap@univ-catholyon.fr



mailto:fc@univ-catholyon.fr
mailto:fc@univ-catholyon.fr
https://www.ucly.fr/uclyexpert/formation-professionnelle-continue-lyon/votre-projet-infos-et-conseils/quel-financement-pour-mon-projet-de-formation-continue/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38014/
mailto:mission.handicap@univ-catholyon.fr

Mentions légales

Nom de I'organisme de formation : UCLy
Raison Sociale de I'organisme de formation : AFPICL
N° d’activité de I'organisme de formation: 82690692669

Numéro SIRET de I'organisme de formation: 32693006200145
Les + de la formation

Des apports
ciblés pour
mettre en
oeuvre le

management de
la qualité dans
une
organisation




Contactez-nous

0472 325012

Lundi - Vendredi, 9h - 18h

Campus Saint-Paul

10, place des Archives - 69002 LYON
Métro Perrache (ligne A)

Tramways T2 et T1

Campus Carnot

23, place Carnot - 69002 LYON
Métro Perrache (ligne A)
Tramways T2 et T1

Campus Alpes Europe
25 rue de la Cité - 74000 ANNECY




