
Diplôme d’État Médiateur Familial
FORMATION CONTINUE

 

Également accessible par la VAE :
voir le dispositif d’accompagnement

PROFIL CONCERNÉ :

CETTE FORMATION S’ADRESSE AUX PERSONNES SOUHAITANT EXERCER LA PROFESSION DE « MÉDIATEUR
FAMILIAL » AU SEIN D’ASSOCIATIONS CONVENTIONNÉES OU PAS, OU EN LIBÉRAL.

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/39645/
https://www.moncompteformation.gouv.fr/espace-prive/html/#/formation/recherche/32693006200145_ISF-DEMF/32693006200145_ISF-DEMF1
https://www.avaetss.com/mediateur-familial
https://www.avaetss.com/mediateur-familial


COÛT DE LA FORMATION :

DEVIS DÉTAILLÉ SUR DEMANDE (NOUS CONTACTER)

 

* dont 90% dans le secteur social. 55% ont trouvé un emploi en tant que médiateur familial dans les 6 mois
après l’obtention de leur diplôme dont 66% à plus de 60% de leur temps de travail et en CDI

100%
des diplômés sont

en situation
d’emploi après la

formation*

75%
de satisfaction en

2024 (100% taux de
retour)

78%
de réussite en 2025

A L'ISSUE DE LA FORMATION :

DIPLÔME D'ÉTAT MÉDIATEUR FAMILIAL
Diplôme d'État et Certification enregistrée au RNCP - Niveau 6 (Bac+3/4)

DIPLÔME D’ÉTAT: MÉDIATEUR
FAMILIAL
OBJECTIFS ET CONTENU PÉDAGOGIQUE
Le diplôme d’État de médiateur familial atteste de l’acquisition des compétences nécessaires pour
intervenir auprès de personnes en situation de conflits ou de séparation afin de préserver ou
reconstruire leurs liens familiaux et aider à la recherche de solutions répondant aux besoins de
chacun des membres de la famille.
Le médiateur familial exerce de façon qualifiée une profession de spécialisation permettant
d’accompagner la gestion des conflits et ses effets sur les plans émotionnel, conjugal, parental,
économique et juridique.

Objectifs de la formation

Domaine de compétences 1 : Création et maintien d’un espace tiers de médiation
familiale

mailto:isfmf@univ-catholyon.fr


Évaluer une demande
Construire une posture de tiers
Restaurer les liens intra-familiaux et accompagner le changement

Domaine de compétences 2 : Conception d’un cadre d’intervention professionnelle dans
le champ de la famille

Analyser et évaluer une situation familiale
Comprendre les différents systèmes familiaux
Conduire des entretiens dans un cadre déontologique et éthique défini

Domaine de compétences 3 : Communication / Formation

Informer sur la démarche de médiation familiale
Développer des partenariats autour de la médiation familiale
Faire évoluer sa pratique et contribuer à la formation

 

Contenu de la formation :

3 unités de formation contributive :

Droit : 63h
Psychologie : 63 h
Sociologie : 35h

4 unités de formation principale :

Médiation familiale : 210h
Médiation familiale accompagnement au processus : 35 h
Médiation familiale un concept : 70 h
Méthodologie élaboration de mémoire : 14 h

Stages : 105 heures

Débouchés

Médiateur Familial
Médiateur généraliste

 

RYTHME ET MODALITÉS PÉDAGOGIQUES

Modalités d’évaluation

Les compétences sont évaluées par :

Une enquête ethnographique pour l’UFC de Sociologie (BC2)
Un examen sur table pour l’UFC de Droit (BC2)
Un examen sur table pour l’UFC de Psychologie (BC2)



Un dossier de présentation de l’Action d’Information et Communication (BC3)
Un dossier de pratique professionnelle (BC1)
Un mémoire d’initiation à la recherche soutenu devant un jury de la DREETS (BC2)

 

Modalités pédagogiques

Cours magistraux, études de cas, jeux de rôles, vidéo, séance de révision, conférence,
tutorat, soutenance blanche, stage d’observation, stage pratique. Documents transmis aux
apprenant.e.s : PPT, articles, textes, bibliographie, supports de cours.
Formation entièrement présentielle
Effectif moyen de 10 apprenant.e.s.

 

Équipe pédagogique

La formation est prise en charge par une équipe réunissant des professionnels de la médiation
familiale, des enseignants-chercheurs de l’UCLy et des praticiens de disciplines connexes à la
médiation familiale
Les Unités de Formation Contributive sont assurées par des enseignants universitaires

 

Durée

La formation se déroule sur un total de 595 h réparties sur deux années de la façon suivante :
280 h : 40 journées d’enseignement théorique et pratique sur la première année
210 h : 30 journées d’enseignement théorique et pratique sur la deuxième année
105 h de stage dont :
– 14 h de stage d’observation dans un lieu de gestion des conflits intrafamiliaux la première année
– 91 h de stage pratique professionnel la deuxième année
La répartition des heures de stage se fait en fonction de la disponibilité personnelle du stagiaire et
du tuteur. En plus de ces heures, prévoir 10h de suivi individuel de mémoire.

 

 

CONDITIONS D’ADMISSION

Conditions spécifiques et pré-requis

Diplôme national de niveau 5 de formations sociales,
ou Diplôme national de niveau 6 (licence, maîtrise) dans les disciplines de droit, psychologie
ou sociologie,
ou Diplôme national de niveau 5 + trois années d’expérience professionnelle dans le champ



de l’accompagnement
familial, social, juridique, éducatif ou psychologique
Être en capacité de se rendre sur le campus.

 

Niveau d’entrée

Niveau 5 (Bac +2)

 

Modalités et délais d’admission

Étude du dossier d’inscription suivi d’un entretien si prérequis
Date limite de candidature : 17 juin 2025
Dates des Commissions de sélection : 17 juin et 17 juillet

INFORMATIONS PRATIQUES

Contact formation

ISF, Institut Société & Famille
04 26 84 52 10
isfmf@univ-catholyon.fr

 

Frais pédagogiques 

Devis détaillé sur demande : nous contacter

 

Dates de formation 

Date de début : 16/09/2025
Date de fin : 30/06/2027

Détail dates MF première année :
16, 17, 18 et 19 septembre 2025
14, 15, 16 et 17 octobre 2025
18, 19, 20 et 21 novembre 2025
9, 10, 11 et 12 décembre 2025
6, 7, 8, 9, puis 27, 28, 29 et 30 janvier 2026
24, 25, 26 et 27 février 2026
24, 25, 26 et 27 mars 2026
21, 22, 23 et 24 avril 2026
19, 20, 21 et 22 mai 2026

https://www.ucly.fr/l-ucly/nos-ecoles/institut-des-sciences-de-la-famille/
mailto:isfmf@univ-catholyon.fr
mailto:isfmf@univ-catholyon.fr


Comment financer ma formation

Plusieurs modes de financement sont possibles pour financer tout ou partie de votre
formation en fonction de votre statut et de votre projet professionnel.
Certains dispositifs peuvent se cumuler. Nous vous invitions à nous contacter pour obtenir un
conseil selon votre situation : isfmf@univ-catholyon.fr
Débuter mon dossier CPF sur moncompteformation.fr
Lire notre article « Quel financement pour mon projet de formation continue ? »

 

Lieu de la formation

UCLy – Université Catholique de Lyon – 10 place des Archives, 69002 LYON

 

Accessibilité

Une accessibilité physique et pédagogique aux personnes en situation de handicap est mise en
place.
Le Pôle Santé de l’UCLy vous accompagne avec sa mission handicap pour faciliter votre
parcours. Contact : mission.handicap@univ-catholyon.fr

 

Certification enregistrée au RNCP

Libellé de la certification : DE – médiateur familial
Certificateur : MINISTERE DE LA SANTE ET DE LA PREVENTION
Date d’échéance de l’enregistrement : 31-12-2026
Code  RNCP : 39645

voir la fiche

 

Mentions légales

Nom de l’organisme de formation : UCLy
Raison Sociale de l’organisme de formation : AFPICL
N° d’activité de l’organisme de formation : 82690692669
Numéro SIRET de l’organisme de formation : 32693006200145

Les + de la formation

mailto:isfmf@univ-catholyon.fr
https://www.moncompteformation.gouv.fr/espace-prive/html/#/formation/recherche/32693006200145_ISF-DEMF/32693006200145_ISF-DEMF1
https://www.ucly.fr/uclyexpert/formation-professionnelle-continue-lyon/votre-projet-infos-et-conseils/quel-financement-pour-mon-projet-de-formation-continue/
https://www.ucly.fr/vie-etudiante/services-aux-etudiants/sante-handicap-pole-sante/
https://www.ucly.fr/vie-etudiante/services-aux-etudiants/sante-handicap-pole-sante/etudiant-en-situation-de-handicap/
mailto:mission.handicap@univ-catholyon.fr
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/39645/


Une approche
pluridisciplinaire

, Un
enseignement
de différents
courants de
médiation

Un CU «
Émotions et

Conflits »
intégré

Témoignages
Apprenant DEMF
Personnellement, j’ai été très satisfaite de la formation au DEMF ! Actuellement médiatrice
familiale à temps plein dans un service, je réalise à quel point la richesse des enseignements
reçus m’a bien préparée à ce travail…

Sophie BRUN
MÉDIATRICE FAMILIALE

C’est une formation riche où il faut donner de soi. Il faut être ouvert à réfléchir sur de nouvelles
manières de penser le conflit, la famille ou la parentalité. Cette formation offre un bel éventail de
pratiques dans lequel il faudra ensuite piocher pour façonner sa propre pratique professionnelle.



Contactez-nous

04 72 32 50 12
Lundi - Vendredi, 9h - 18h

Campus Saint-Paul
10, place des Archives - 69002 LYON
Métro Perrache (ligne A)
Tramways T2 et T1

Campus Carnot
23, place Carnot - 69002 LYON
Métro Perrache (ligne A)
Tramways T2 et T1

Campus Alpes Europe
25 rue de la Cité - 74000 ANNECY


