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moncompteformation.gouv.fr

Cette formation s’adresse aux personnes souhaitant monter en compétence sur la
gestion de la relation, la communication et la négociation avec le donneur d’ordres.

PROFIL CONCERNE :

TOUTE PERSONNE AYANT UN PROJET PROFESSIONNEL LIE AUX LANGUES ET A LA TRADUCTION.

COUT DE LA FORMATION :

1130€

*valeurs en date de la promotion 2023

100 %* 88,75 %*

d’'insertion de satisfaction
professionnelle

80 %*

de réussite



https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37752/

A LA FIN DE LA FORMATION

CERTIFICAT DE COMPETENCES "GESTION DE LA PRESTATION
DE SERVICE DE TRADUCTION*"

Certification enregistrée au RNCP - Bloc de compétence du Titre RNCP Traducteur

FORMATION PROFESSIONNELLE CONTINUE

BC1 - GESTION DE LA PRESTATION DE
SERVICE DE TRADUCTION

OBJECTIFS ET CONTENU PEDAGOGIQUE

Objectif de la formation :

» Organiser ses démarches aupres du donneur d’ordres, expliciter ses besoins et négocier.
» Respecter les objectifs et ses engagements, et proposer une prestation de qualité

Contenu de la formation :

 Définition de méthodes et outils pour optimiser sa relation clients.
e Conception d'un plan d’action commerciale

RYTHME ET MODALITES PEDAGOGIQUES

Modalités d’évaluation :

» Mises en situation constituée
 Cas pratiques
* Tests prédictifs et sommatifs

Modalités pédagogiques :

 Cours en face a face avec le formateur sur Teams, sanctionnés par des examens certificatifs

Equipe pédagogique :

* Intervenants spécialisés (chefs d’agence, chefs de projets en agence, traducteurs freelance,
interpretes de liaison)



Exécution de la formation :

 Distanciel

Rythme de la formation :

e La formation a lieu le vendredi et samedi

Nombre d’heures total de la formation :

e 2j de 8h soit 16 heures

CONDITIONS D’ADMISSION
Conditions spécifiques et pré-requis :

* C2 en francais

Niveau d’entrée :

* Niveau 7 (Bac+5)

Modalités d’admission :

e Admission sur dossier

INFORMATIONS PRATIQUES

Contact formation :

Vanesse ELETTO
estrifc@univ-catholyon.fr
04 78 92 47 17

07 62 68 21 83



mailto:estrifc@univ-catholyon.fr

ESTRI - School for international careers

Dates de formation:

o Date de début : 27/02/2026
o Date de fin : 21/03/2026

Frais pédagogiques :
1130€

-15% pour les demandeurs d’emploi

Comment financer ma formation ;

* Plusieurs modes de financement sont possibles pour financer tout ou partie de votre
formation en fonction de votre statut et de votre projet professionnel.
Certains dispositifs peuvent se cumuler. Nous vous invitions a nous contacter pour obtenir un
conseil selon votre situation : fp@univ-catholyon.fr

» Débuter mon dossier CPF sur moncompteformation.fr

e Lire notre article « Quel financement pour mon projet de formation continue ? »

Certification enregistrée RNCP:

« Libellé de la certification : Traducteur
« Certificateur : AFPICL-UCLy

« Date d’enregistrement : 19/07/2023
« Code RNCP: 37752

Voir la fiche France Compétences

Lieu de la formation :

Sur Teams, en distanciel

Découvrir I'ESTRI, Ecole de traduction et de communication internationale a Lyon



https://www.estri.fr/
mailto:fc@univ-catholyon.fr
https://www.moncompteformation.gouv.fr/espace-prive/html/#/formation/recherche/32693006200145_ESTRI_Traducteur-24-BC1/32693006200145_ESTRI_Traducteur-24-BC1
https://www.ucly.fr/uclyexpert/formation-professionnelle-continue-lyon/votre-projet-infos-et-conseils/quel-financement-pour-mon-projet-de-formation-continue/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37752/
https://www.estri.fr/

Accessibilité:

Une accessibilité physique et pédagogique aux personnes en situation de handicap est mise en
place.

Le Pble Santé de I'UCLy vous accompagne avec sa mission handicap pour faciliter votre parcours.
Contact : mission.handicap@univ-catholyon.fr

Mentions légales

Nom de I'organisme de formation : UCLy

Raison Sociale de I'organisme de formation: AFPICL

N° d'activité de I'organisme de formation: 82690692669
Numéro SIRET de I'organisme de formation: 32693006200145

Les + de la formation

Suivi Environnement Effectif réduit
personnalisé professionnel et

des apprenants universitaire



https://www.ucly.fr/vie-etudiante/services-aux-etudiants/sante-handicap-pole-sante/etudiant-en-situation-de-handicap/
mailto:mission.handicap@univ-catholyon.fr

Contactez-nous

0472 325012

Lundi - Vendredi, 9h - 18h

Campus Saint-Paul

10, place des Archives - 69002 LYON
Métro Perrache (ligne A)

Tramways T2 et T1

Campus Carnot

23, place Carnot - 69002 LYON
Métro Perrache (ligne A)
Tramways T2 et T1

Campus Alpes Europe
25 rue de la Cité - 74000 ANNECY




